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Regulamento dos Sistemas de Partilha de Veiculos de Mobilidade Suave

CASCAIS PROXIMA - Gestdo de Mobilidade, Espagos Urbanos e Energias, E.M., S.A., com sede
no Complexo Multisservicos da Adroana, Estrada de Manique, 1830, 2645-550 Alcabideche,
pessoa coletiva n.2 504853635, com o capital estatutario de 1.220.000,00 €, matriculada na
Conservatoria do Registo Comercial de Cascais, na qualidade de Entidade Gestora dos Servicos
e meios de mobilidade suave em modo de aluguer, de partilha, Bike Sharing e de Bike Parking,
celebra com o Utilizador que efetue o registo de adesao a cada um dos referidos servicos um
contrato de aluguer de bicicletas ou outro meio de mobilidade suave (Bike Sharing) e/ou de
disponibilizacdo de infraestruturas para parqueamento e/ou carregamento das baterias de
modos suaves elétricos da propriedade de particulares (Bike Parking), em conformidade com as
condicbes gerais de utilizacdo dos servicos de Bike Sharing e de Bike Parking adiante
especificadas, de que o Utilizador, mediante o suprarreferido registo de adesdao, toma
conhecimento, aceita e se obriga a observar e a respeitar.

Artigo 1.2 - DefinigGes

Nestas condi¢bes gerais, adotam-se as seguintes defini¢des:

a) Entidade Gestora dos Servicos — Cascais Proxima, Gestdo de Mobilidade, Espagos Urbanos e
Energias, E.M., S.A., com sede no Complexo Multisservicos da Adroana, Estrada de Manique,
1830, 2645-550 Alcabideche, que é a entidade proprietaria das biCas, Docas e Totens e
responsavel pela gestdo dos servicos de Bike Sharing, de Bike Parking e de Mobilidade
Partilhada, incluindo a sua operacionalidade, manutencao e bom funcionamento;

b) Bike Sharing — Servico de aluguer de bicicletas convencionais (sem motor elétrico auxiliar) e
para utilizagdo publica;

c) Bike Parking — Servico de disponibilizacdo das infraestruturas para parqueamento e
carregamento de baterias de Meios de Mobilidade Suave;

d) Meios de Mobilidade Suave — Veiculos de transporte de mobilidade sustentavel,
convencionais ou de motor elétrico auxiliar, designadamente bicicletas, trotinetas ou outros,
geridos ou ndo pela Entidade Gestora dos Servicos;

e) Mobilidade Partilhada — Servico de aluguer de Meios de Mobilidade Suave para utilizacdo
publica partilhados pelos utilizadores registados e subscritos;

f) biCas— As bicicletas convencionais (sem motor) e as bicicletas elétricas utilizadas no ambito

do servico de Bike Sharing;



g)

h)
i)
j)
k)
1)

Docas — Infraestruturas destinadas ao parqueamento e carregamento elétrico de Bike
Sharing, Bike Parking e Mobilidade Partilhada;

Doca com Trinco em Abertura: Doca com luz indicadora verde intermitente;

Doca Disponivel — Doca com luz permanente indicadora a azul;

Doca Indisponivel - Doca com luz permanente indicadora vermelha ou laranja;

Doca em Uso ou Reservada - Doca com luz permanente indicadora laranja;

Doca em Carregamento — Doca com luz indicadora azul intermitente suave;

m) Totens — Estruturas informativas existentes junto das Docas;

n)

o)

p)
a)

r)

s)

t)

Estacdo de Partilha — local ou zona identificada, com ou sem Docas, para parqueamento de
Meios de Mobilidade Suave, ativados ou desbloqueados por meios eletrénicos;

Operadores Externos — Entidades externas que, mediante contrato ou protocolo a ser
celebrado com a Entidade Gestora dos Servicos, ficam autorizados a operar e gerir Servicos
de Mobilidade Suave no concelho de Cascais, sob o supervisionamento desta e nos termos e
condicdes definidos neste regulamento;

MobiCascais — Sistema de mobilidade sustentavel de Cascais;

Aplicacdo Movel mobiCascais — Aplicagdo moével destinada a utilizacdo dos servicos de Bike
Sharing de Bike Parking e de Mobilidade Partilhada;

Portal mobiCascais.pt — Sitio na Internet destinado a utilizacdo dos servigos de Bike Sharing,
de Bike Parking e de Mobilidade Partilhada;

C2 - Centro de Operacgdes de Mobilidade de Cascais — Local fisico onde é possivel visualizar,
monitorizar e gerir as operacdes de Bike Sharing, de Bike Parking e de Mobilidade Partilhada;
Utilizador — Pessoa singular ou coletiva que recorra aos servicos de Bike Sharing, de Bike
Parking ou de Mobilidade Partilhada;

Cartdo de Utilizador — Cartdao dotado da tecnologia de comunicagdo contactless que permite
a utilizacdo dos servicos de Bike Sharing, de Bike Parking e de Mobilidade Partilhada,
mediante a sua simples aproximacao as Docas ou outros equipamentos similares;

Custo de Recuperagdo Economicamente Aceitavel (BER “beyond economic repair”) — Aquele

gue nao excede 80% do custo da biCa nova;

w) Preco de substituicdo das biCas em func¢do do respetivo tipo:

a. Bica Tipo “A” tem o custo de substituicao de € 850,00;



Artigo 2.2 - Horario de funcionamento

1. Os servicos de Bike Sharing e de Mobilidade Partilhada, geridos pela Entidade Gestora dos
Servicos, funcionam entre as 7:00 horas e as 20:00 horas.

2. Os servigos de Bike Parking funcionam 24 h por dia.

3. Os hordérios estabelecidos nos nimeros anteriores podem ser modificados pela Entidade
Gestora dos Servigos, por razdes de natureza gestionaria relacionadas, nomeadamente, com
a procura, as condicdes climatéricas, motivos de carater técnico ou com a manutencdo e
reposicdo dos equipamentos, entre outros casos.

4. Os horarios dos servigos geridos pelos operadores externos sdo da responsabilidade dos

mesmaos.



Artigo 3.2 - Utilizadores e registo

1.

Sem prejuizo do disposto no nimero seguinte, podem recorrer aos servicos de Bike Sharing,
Bike Parking e Mobilidade Partilhada, os cidadaos maiores de 18 anos, independentemente
de residirem ou ndo no Concelho de Cascais, que efetuem o registo de adesdo aqueles
servicos através do Portal mobiCascais.pt, ou na Aplicacido modvel mobiCascais, ou
presencialmente nos postos de informacdao mobiCascais.

Os cidaddos com idade inferior a 18 anos podem recorrer aos servigos referidos no nimero
anterior desde que o registo inicial de adesdo previsto neste artigo seja efetuado pelos pais
ou tutores.

ApOs a realizacdo do registo, o Utilizador pode adquirir um cartdo com tecnologia
“contactless” nos postos de informagcdo mobiCascais que, ao associa-lo a sua conta, tera
acesso aos servigos subscritos suportados.

Os sistemas de Bike Sharing, Bike Parking e Mobilidade Partilhada podem ser utilizados
através do cartdo Lisboa VIVA, em utilizacdo nos passes Navegante na AML, e através dos
cartdes Viver Cascais, em utilizacdo no Municipio de Cascais, ou outros suportes que venham
a ser utilizados futuramente na AML e no Municipio de Cascais, através do registo e respetiva
associacdo do cartdo na Aplicacdo Moével ou no Portal mobiCascais.pt;

Os Utilizadores podem aceder aos seus dados e proceder a respetiva altera¢do através do
Aplicacdo Modvel ou do Portal mobiCascais.pt, estando a alteracdo do endereco de correio

eletrdnico sujeita a necessidade de novo registo.

Artigo 4.2 - Condig¢des de gratuitidade do servigo de Bike Sharing

1.

Os cidadaos que residem, trabalhem ou estudem no concelho de Cascais, podem recorrer
gratuitamente ao servico de Bike Sharing de bicicletas convencionais, sem motor elétrico

auxiliar.

. Os utilizadores identificados nas condi¢gdes do nimero anterior, podem solicitar os servigos

ai referidos através do site www.mobicascais.pt, apresentando os comprovativos indicados

no Anexo | ao presente Regulamento.

Artigo 5.2 - Pregos e respetivo pagamento

1.

Os precos de utilizacdo dos servicos de Mobilidade Partilhada, nomeadamente, de Bike
Sharing e de Bike Parking, variam em funcao do perfil do Utilizador e do tempo de aluguer
pretendido. O tempo indicado é contabilizado em dias consecutivos com inicio na hora da

ativacao do servicgo.



2. Os produtos constantes no quadro seguinte poderdo ndo estar ainda disponiveis, a data de
aprovacado do presente Regulamento, tendo em conta a evolugao do desenvolvimento do
sistema mobiCascais.

3. Precario:

Bike Sharing (bicicletas convencionais)

Bike Sharing 30 minutos 1,00 €
Bike Sharing 60 minutos 2,00 €
Bike Sharing 1 dia 3,90 €
Bike Sharing 7dias 6,90 €
Bike Sharing 30 dias 10,00 €
Bike Sharing 365 dias 44,90 €
Bike Sharing Familia 1 dia (casal + 2 filhos) 12,00 €
Bike Sharing Familia 30 dias (casal + 2 filhos) 29,90 €
Bike Sharing Familia 365 dias (casal + 2 filhos) 134,90 €
Bike Sharing Residente, trabalhador ou estudante no concelho de Cascais 0€
Bike Sharing DUO (modos com motor elétrico auxiliar e bicicletas convencionais)

Bike Sharing DUO 30 min 2,00 €
Bike Sharing DUO 60 min 3,90 €
Bike Sharing DUO 1 dia 6,90 €
Bike Sharing DUO 7 dias 12,00 €
Bike Sharing DUO 30 dias 19,90 €
Bike Sharing DUO 365 dias 59,90 €
Bike Sharing DUO Familia 1 dia (casal + 2 filhos) 21,00 €
Bike Sharing DUO Familia 30 dias (casal + 2 filhos) 59,90 €
Bike Sharing DUO Familia 365 dias (casal + 2 filhos) 249,90 €
Bike Parking (bicicletas convencionais)

Bike Parking 12 horas 0,50 €
Bike Parking 1 dia 1,00 €
Bike Parking 7 dias 2,00 €
Bike Parking 30 dias 3,00 €
Bike Parking 365 dias 29,90 €
Bike Parking Familia 1 Dia (casal + 2 filhos) 3,00 €
Bike Parking Familia 30 dias (casal + 2 filhos) 10,00 €
Bike Parking Familia 365 dias (casal + 2 filhos) 89,90 €
Bike Parking Duo (Estacionamento para modos com motor elétrico auxiliar e

bicicletas convencionais)

Bike Parking DUO 12 horas 1,50 €
Bike Parking DUO 1 dia 3,00 €
Bike Parking DUO 7 dias 8,00 €
Bike Parking DUO 30 dias 15,00 €
BikeParking DUO 365 dias 70,00 €




bicicletas convencionais)

Complemento Navegante Bike Sharing (bicicletas convencionais) 5,00 €
Complemento Navegante Familia Bike Sharing (bicicletas convencionais) 15,00€
Complemento Navegante Bike Sharing DUO (modos com motor elétrico auxiliar e 10.00 €
bicicletas convencionais) '

Complemento Navegante Familia Bike Sharing DUO (modos com motor elétrico auxiliar e 30,00€

4. Por razGes de natureza gestionaria e tendo em vista, designadamente, incentivar o uso dos

servicos de partilha de meios suaves, a Entidade Gestora dos Servicos pode aplicar

descontos promocionais de até 100%.

5. O pagamento dos servicos é realizado em momento prévio a utilizacdo dos mesmos, através

do registo e subscricao no site www.mobicascais.pt.

6. Aquando da escolha do servico (periodo de utilizacdo) e do respetivo pagamento, para efeitos

de garantia do uso correto, normal e prudente das biCas e, bem assim da respetiva devolucao
no estado conservagcao em aquelas foram recebidas, ressalvadas as deterioracdes inerentes
a uma normal e prudente utilizacdo, o Utilizador devera autorizar a Entidade Gestora dos
Servicos a, no caso de as biCas ndo serem entregues ou de serem devolvidas danificadas,
debitar no seu cartdo de crédito ou de débito o valor equivalente ao custo de substituicdo da
biCa em causa ou da sua reparacao e, bem assim, o valor de eventuais penalidades que lhe

sejam aplicadas.

Artigo 6.2 - Utilizagdo das biCas, das Docas e de outros Meios Suaves de Mobilidade Partilhada

1. A utilizagdo dos sistemas de Mobilidade Partilhada é feita através do uso da Aplicacdo Madvel

mobiCascais.

2. Autilizacdo dos servicos de Bike Sharing e Bike Parking, incluidos nos sistemas de Mobilidade

Partilhada, pode também ser feita através do uso de um Cartdo de Utilizador contactless,

encostando-o ao simbolo indicativo que consta na doca onde a bica se encontra estacionada

ou, no caso do servi¢o Bike Parking, encostando ao simbolo indicativo de uma doca livre e

disponivel.

. Os clientes com Cartdes de Utilizador “Lisboa VIVA” ou “Viver Cascais”, apds subscreverem o

complemento de Bike Sharing podem usar nas Docas os respetivos cartdes, ou outros

suportes que venham a ser utilizados na AML e no Municipio de Cascais.

. Na utilizacdo do servico de Bike Sharing devem ser observadas as seguintes regras:

a) Em qualquer das modalidades contratadas, os Utilizadores podem desbloquear e utilizar
as biCas e voltar a parquea-las o numero de vezes que entenderem;

b) Os Utilizadores do sistema de Bike Sharing podem efetuar viagens de no maximo 60

minutos, decorrido o qual devem parquear a biCa numa Estacdo de Partilha mais proxima
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do sitio onde se encontram, podendo, se o desejarem, efetuar outra viagem por idéntico

periodo, sob pena de pagamento da penalidade prevista no n.2 1 do artigo 8.2 das

presentes condicOes gerais.

5. Na utilizacdo dos Meios de Mobilidade Suave de Mobilidade Partilhada, nomeadamente das

biCas, devem ser observadas as seguintes regras:

a) Os Utilizadores devem fazer um uso correto, normal e prudente das biCas, observar as

normas do Cdédigo da Estrada e legislacdo complementar e proceder a sua entrega no

estado conservacdao em que as receberam, ressalvadas as deterioragdes inerentes a uma

normal e prudente utilizacao;

b) Na

utilizacdo das biCas sdo estritamente proibidas as seguintes praticas e

comportamentos:

Vi.

Vii.

viii.

iX.

Utilizar as biCas em atividades ilicitas;

Utilizar as biCas quando o Utilizador se encontrar sob efeito de dlcool, drogas ou
substancias que afetem a capacidade de conducdo;

Emprestar, subalugar ou vender as biCas a terceiros;

Utilizar as biCas para fins comerciais ou lucrativos;

Destruir ou provocar quaisquer danos as biCas ou a qualquer dos seus componentes,
de forma negligente ou propositada;

Modificar ou ordenar a execucdo de alteracGes as biCas ou a qualquer dos seus
componentes;

Utilizar as biCas em terrenos ou em pisos inapropriados, tais como escadas, muros,
ladeiras, campos de terra e skate parks;

Transportar passageiros nas biCas, incluindo criancas;

Transportar mercadorias fora do cesto.

¢) Andodevolugdo das biCas da lugar a apresentacdo de queixa-crime contra os Utilizadores

pela pratica de crime de furto.

d) As biCas poderdo estar equipadas com dispositivos de geo-localizagdo que podem ser

utilizados em caso de incumprimento contratual.

6. Na utilizacdo das Docas devem ser observadas as seguintes regras:

a) A utilizacdo das Docas, quer para parqueamento quer para carregamento de Meios de

Mobilidade Suave elétricos, da propriedade de particulares, deve ser efetuada de modo

correto e prudente, de forma a ndo causar quaisquer danos aqueles equipamentos;

b) O uso das Docas esta interdito a quem ndo se encontre devidamente registado na

Plataforma mobiCascais e nao tenha efetuado o pagamento do preco fixado no artigo 5.2

das presentes condicdes gerais;



c) O uso das Docas esta interdito a todos os veiculos que ndo se enquadrem nos Meios de
Mobilidade Suave, dando lugar a remocdo dos mesmos pela Entidade Gestora dos
Servicos, os quais serao depositados nas instalacdes da Entidade Gestora dos Servigos;

d) Nas Docas sé é permitido o uso dos cadeados proprios existentes nas infraestruturas da
Entidade Gestora dos Servicos. Caso seja detetado que foi utilizado cadeado diferente,
este serd cortado, dando igualmente lugar a remocdo do veiculo em causa, o qual sera
depositado nas instalacdes da Entidade Gestora dos Servigos;

e) Os Utilizadores do sistema de Bike Parking podem efetuar parqueamentos por periodos
de duragdo maxima de 24 horas, decorrido o qual devem parquear por idéntico periodo
numa Doca mais proxima do sitio onde se encontram. Caso seja excedido o tempo de
parqueamento maximo, haverd lugar a remocdo do Meio de Mobilidade Suave em causa,
o qual serd depositado nas instalacdes da Entidade Gestora dos Servicos, apds uma
tolerancia de 60 minutos;

f) Leitura de informacgdo luminaria nas docas:

i. Azul: Doca disponivel para uso;
ii. Vermelho: Doca indisponivel - O utilizador deve escolher outra doca que esteja
disponivel para uso;
iii. Verde: Doca com trinco em abertura apds comando de desbloqueio pelo utilizador;
iv. Cor de laranja: Doca em uso ou reservada.

7. Para assegurar o melhor e mais responsavel uso das instalacdes, as Docas serdo providas de
um sistema de videovigilancia legalmente autorizado.

8. O servico de Bike Parking apenas assegura o mero parqueamento, ndo inclui qualquer tipo
de responsabilidade pelo equipamento parqueado que constituird sempre total risco do
respetivo proprietario.

9. Para o levantamento e entrega do veiculo removido nos termos da alineac), d) ee) don.2 6
do presente artigo, é indispensavel a outorga de declaragdo de propriedade do veiculo e
termo de entrega, constantes no anexo 2, que incluira:

a) A identificacdo completa de quem o reclama, devendo apresentar Cartdo de Cidadao,
Bilhete de Identidade ou Passaporte;

b) Aindica¢do da residéncia e, se possivel, mediante exibi¢cdo do respetivo comprovativo;

c) A descricdo completa do veiculo, com a indicacdo da marca, modelo, cor, referéncia,
identificacdo dos locais dos danos, nimero de quadro e quaisquer outros elementos
distintivos existentes que permitam um convencimento razoavel de que o bem lhe
pertence e,

d) Titulo de registo de propriedade, se aplicavel.



Artigo 7.2 - Uso de capacete

1. Aconselha-se a todos os Utilizadores das biCas convencionais o uso de capacete devidamente
ajustado e apertado.

2. O capacete, nos termos do Cédigo da Estrada, deve ser usado, pelos condutores das bicicletas
elétricas e de outros meios de mobilidade suave com motor elétrico auxiliar elétrico, sendo
da exclusiva responsabilidade dos respetivos Utilizadores a inobservancia daquele

normativo.

Artigo 8.2 - Penalidades

1. Sempre que os Utilizadores de Bike Sharing ndo observem o disposto na alinea b) don. 24 do
artigo 6.2, ser-lhes-a cobrado, por cada periodo inferior ou igual a 60 minutos, o preco de
€5,00, apds o periodo de tolerancia de 10 minutos.

2. Aos utilizadores que ndo observem o disposto nas alineas b), c) e d) do n.2 6 do artigo 6.9, ser-
Ihes-a cobrado o valor de €45,00.

3. Caso os Utilizadores de Bike Parking ndo observem o disposto na alinea e) do n.2 6 do artigo
6.2, ser-lhes cobrado o valor de €30,00, para ressarcimento de todo o trabalho

correspondente aos custos a que deu causa.

Artigo 9.2 - Furto, roubo e extravio

1. Os Utilizadores sdo Unicos responsaveis caso as biCas ou respetivos componentes e/ou
acessdrios disponibilizados sejam alvo de furto, roubo ou extravio durante o periodo de
aluguer.

2. Em caso de furto ou roubo das biCas, os Utilizadores devem, logo que possivel, no préprio dia,
participar o sucedido as autoridades competentes (PSP ou GNR) e entregar uma cépia da
participacdo a Entidade Gestora dos Servigos no prazo de 24 horas, contado da realizacdo da
participagao.

3. Em caso de furto, roubo ou extravio, os Utilizadores ficam obrigados a pagar a Entidade
Gestora dos Servicos o preco de substituicdao das biCas que alugaram.

4. A Entidade Gestora dos Servigos ndo assume qualquer responsabilidade, no dmbito do servico
de Bike Parking, por danos, destruicao ou desaparecimento de Meios de Mobilidade Suave,

ou dos respetivos componentes ou acessorios.

Artigo 10.2 - Danos e destruicdo de biCas e Docas
1. Sempre que do uso incorreto e/ou imprudente das biCas e das Docas decorram danos que
inviabilizem a utilizagdo daqueles equipamentos, sera cobrado aos Utilizadores responsaveis

pelos danos o valor da respetiva reparacao.



2. Nos casos de destruicdo total ou cujo custo de recuperagao ultrapasse o economicamente
aceitavel, ficam os utilizadores obrigados a pagar a Entidade Gestora dos Servicos o preco de

substituicdo daqueles equipamentos.

Artigo 11.2 - Responsabilidade por acidentes

1. Os Utilizadores assumem a responsabilidade por quaisquer acidentes que causem e pelos
danos causados as biCas e a terceiros e, bem assim, pelos danos materiais e corporais que
sofram durante o periodo de aluguer das biCas.

2. Caso ocorra um acidente, os Utilizadores, logo que possivel, devem participar o sucedido as
autoridades competentes (PSP ou GNR) e proceder a entrega de uma cdpia da participacdo
de acidente a Entidade Gestora dos Servicos no prazo de 24 horas contado da respetiva
ocorréncia.

3. A Entidade Gestora dos Servigcos ndo pode ser responsabilizada, em circunstancia alguma, por
quaisquer acidentes ou pelos danos materiais e corporais causados a terceiros pelos
Utilizadores das Bicas, nem pelas resultantes de acidentes pessoais sofridos por aqueles

durante o periodo de aluguer das biCas.

Artigo 12.2 - Inibicao da utilizagdao dos servigos

1. Sem prejuizo das indemnizacdes e san¢des a que haja lugar nos termos da lei civil e penal, o
incumprimento do estabelecido nas presentes condi¢bes gerais, bem como o abandono das
biCas, pode ter como consequéncia a inibicdo do infrator poder continuar a fruir dos servicos
de Bike Sharing e de Bike Parking durante um periodo de tempo que pode variar entre 1 e
12 meses, determinando a imediata suspensdao ou caducidade do contrato outorgado,
conforme o caso, sem direito a qualquer ressarcimento.

2. A decisdo sobre a inibicdo da utilizacdo dos servicos de Bike Sharing e de Bike Parking e sobre
a respetiva duracao cabe ao Conselho de Administracdao da Entidade Gestora dos Servicos,
gue, para tanto, deverd ponderar o carater reiterado ou ndo do comportamento e a culpa do
Utilizador.

3. O incumprimento, por parte dos utilizadores residentes, trabalhadores ou estudantes no
Concelho, do disposto no artigo 6.2, determina o cancelamento da gratuitidade da utilizacao

dos servigos, caso se verifiguem 3 ocorréncias por parte daqueles.
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Artigo 13.2 - Meios de Mobilidade Suave de Mobilidade Partilhada geridos por operadores

externos

1. A gestdo, por parte de operadores externos, de Meios de Mobilidade Suave de Mobilidade
Partilhada, nomeadamente, trotinetas, devera observar, entre outras, as seguintes
condicoes:

a) A sua utilizacdo devera estar integrada na aplicacdo Mdvel mobiCascais;

b) Os termos e condicBes de utilizacdo dos servigos partilhados devem prever regras de
utilizacdo conformes com as estabelecidas no presente regulamento;

c) Olevantamento e entrega dos veiculos deve ser realizada exclusivamente em EstacGes de
Partilha definidas pela Entidade Gestora dos Servicos;

d) Nos respetivos termos e condi¢des de utilizagdo dos servigos partilhados deve ser fixada
uma penalidade no montante de € 45,00, a ser aplicada ao Utilizador, no caso de este ndao
proceder a entrega do veiculo numa Estacdo de Partilha, por forma a impedir-se
perturbacdes a circulacdo de pessoa e veiculos e a ndo porem em risco a seguranca das
pessoas na via e espacos publicos, designadamente, passeios ou outros espacos de uso
exclusivo para pedes, bem como, nas vias “BUS”.

2. Os Meios de Mobilidade Suave de Mobilidade Partilhada, nomeadamente, trotinetas, que nao
se encontrem parqueadas em Estacdes de Partilha, podem ser objeto de remocao por parte
desta.

3. No caso previsto no numero anterior, o operador externo pagara a Entidade Gestora dos
Servicos, o valor unitario de € 10,00, derivado dos custos e encargos com a remocado da cada
trotineta.

4. As trotinetas, ou outros Meios de Mobilidade Suave, que sejam removidas pela Entidade
Gestora dos Servicos serdo depositadas no Parque de Rebocados e de Estacionamento de
Carcavelos e na sua sede, estando o respetivo levantamento condicionado ao pagamento por
parte do operador externo do valor unitario fixado no n.2 3, bem como, da demonstracdo da

propriedade das mesmas.
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Artigo 14.2 - Privacidade de prote¢ao de dados pessoais

1. A entidade Gestora dos Servicos recolhe os dados pessoais dos Utilizadores com a finalidade
de faturacdo, comunicacao com os mesmos, processamento de pedidos de informacado e de
eventuais reclamagdes e assume um compromisso de privacidade e seguranca no
processamento e na manutencao de dados pessoais de cada Utilizador.

2. Todos os Utilizadores tém direito de acesso, retificagdo, cancelamento e oposicdo ao
tratamento dos seus dados e caso o desejem podem, a qualquer momento, deixar de fazer
parte da base de dados, podendo exercer esse direito através dos seguintes meios:

Email: geral@mobicascais.pt.

Carta: Complexo Municipal Multisservicos da Adroana, Estrada de Manique, 1830, 2645-550
Alcabideche.

Artigo 15.2 - (Foro competente)

Para resolucdo de qualquer litigio emergente do contrato, designadamente respeitante a sua
interpretacdo, aplicagdo, cessagdo, exigéncia de cumprimento, alteracdo, anulacdo é
competente o Tribunal de Cascais, com expressa renuncia a qualquer outro que por lei fosse

competente em razdo do territorio.
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ANEXO |

Residentes

Condicdo de acesso e de revalidacado: ser residente no Concelho de Cascais.

Prova: qualquer meio idoneo que comprove a residéncia no concelho, por exemplo: fatura de
agua, luz, gas, telefone (fixo ou movel) ou televisdo, documento comprovativo de domicilio fiscal
no Concelho de Cascais, documento comprovativo da composicao do agregado familiar emitido
pela Autoridade Tributaria, atestado emitido pela Junta de Freguesia, entre outros, em qualquer

caso com antiguidade ndo superior a 3 meses a data da sua apresentacao.

Trabalhador

Condicdo de acesso e de revalidacdo: trabalhadores que prestam as suas funcdes no concelho de
Cascais, incluindo trabalhadores independentes que prestem servicos a entidades estabelecidas

em Cascais.

Prova: qualguer meio idéneo que comprove os respetivos requisitos, por exemplo, documento
da seguranca social, recibo de vencimento, declara¢do da entidade patronal, com descricdo do
vinculo laboral e confirmacao de que o trabalhador exerce fun¢des no concelho de Cascais, recibo
verde, declaracdo da entidade comprovativa de que o trabalhador independente presta servigos
no concelho de Cascais, entre outros, em qualquer caso com antiguidade ndo superior a 3 meses

a data da sua apresentacdo.

Estudante

Condicdo de acesso e de revalidacdo: estudantes de todos os graus de ensino ndo superior e

superior que frequentem uma instituicdo de ensino estabelecida no concelho de Cascais.

Prova: qualquer meio idéneo que comprove a frequéncia do estudante no ano letivo em causa,
por exemplo: cartdo de estudante, declaracdao emitida pelo estabelecimento de ensino que ateste

a matricula do aluno para o ano letivo respetivo, entre outros.
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ANEXO 1l

DECLARAGAO
(Nome Completo) , (estado
civil) , titular do cartdo de cidad3o/bilhete de identidade/passaporte n® , valido até
__/_/ , contribuinte fiscal n® , residente na , em , declara sob

7

compromisso de honra que é proprietario da bicicleta com fotos anexas, de marca

, modelo , de cor , que se encontra danificada

(se for o caso, especificar 0s danos)

, COm 0sS seguintes elementos

distintivos

, a qual foi por si parqueada na Doca situada na

,em ,hodia__/ / , pelas horas.

O Declarante ao assumir que é proprietdrio da bicicleta removida da Doca referida, também
declara, sob compromisso de honra, que ndo estd a cometer qualquer ilicito, mas caso esteja a
proferir falsas declara¢gGes desde ja se sujeita as consequéncias naturais e legais, civeis e

criminais, que decorram da sua conduta.

O Declarante:

TERMO DE ENTREGA

Aos de de , pelas ___ horas, no servigo de da Cascais Proxima, E.M.,

S.A, no , declara-se que se procede a entrega da bicicleta supra melhor

identificada, constante das fotos anexas, que foi removida da Doca referida, que por este
documento o declarante supra melhor identificado declara tomar posse da identificada bicicleta,
no estado em que a mesma se encontra, e que declara aceitar, encontrando-se a mesma
completa com todos os acessdrios que a compunham e sem qualquer defeito adicional
relativamente a altura do seu bloqueio na Doca referida, ndo tendo, por isso, nada a reclamar
da bicicleta quer relativamente aos seus acessorios, ao seu estado de conservagao ou a qualquer

outro aspeto.

Cascais, , de , de

O Declarante:
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